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Recomendaciones para un viaje 
seguro a Estambul, Turquía
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Investigar el destino
• Los riesgos actuales
• Esquemas de crímenes típicos
• Proporcionar información de contacto 

de emergencia
• Registrarse en el sistema de viajes del 

Ministerio de Asuntos Exteriores de su 
país, si está disponible

Evaluar lo que va a necesitar. Dejar lo 
que no se necesita.
• Tarjetas de crédito adicionales
• joyería
• electrónica

Antes de salir
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• Crear copias en un archivo 
electrónico de lo siguiente: 
(considerar una unidad de USB 
encriptada)

• Pasaporte (s)
• Tarjetas de crédito
• Documentos importantes
• Dejar una copia de su itinerario con 

familiar o amigo

Antes de salir
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Herramientas de seguridad y protección

• Linterna
• Mascara contra humo
• Tapón de puerta
• Billetera señuelo
• Silbato
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Cuando llegue a Estambul

Espacios especiales de inscripción para el Congreso de la UPU estarán en la zona 
de arribos
• Busque la pantalla
• Los miembros del personal portarán tarjetas de identificación

• Los delegados y personal de la OI será escoltado a través de una salida 
específica para el transporte seguro

• Se le proporcionará una tarjeta con información específica de seguridad, 
incluido los números de teléfono de emergencia, y la dirección del hotel y sede 
del Congreso. Mantenga esta tarjeta con usted en todo momento.
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Registro de Delegado/Identificación
del Personal

• Tarjeta de identificación se debe 
usar en todo momento en la zona 
del Congreso

• Entrada de control de acceso 
permitirá niveles de acceso 
autorizados

• Si ve a alguien sin una 
identificación, por favor, informe 
de inmediato a Seguridad

• Si sale de la zona de seguridad 
por turismo, restaurantes, etc.-no 
muestre esta identificación! Tener 
otra identificación oficial con 
usted.
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Arribo al Hotel

• Todos los huéspedes deben pasar por 
detectores de metales

• Equipaje será puesto por rayos x

• Familiarizarse con la salida de emergencia 
más cercana a su habitación
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Seguridad para el Congreso

• La sede del Congreso será altamente segura

• Todas las personas que entran a la zona pasará por filtros de seguridad 

• Todos los vehículos serán examinados con antelación

• Policía y personal de seguridad estarán dentro y fuera de la zona segura

• Repórtese a diario con representante de seguridad de su delegación

• Si hay una perturbación externa, alejarse de las ventanas y esperar avisos
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Afuera de las zonas de seguridad

• Notificar a alguien de su destino y el tiempo de retorno esperada

• Considere la posibilidad de viajar con un compañero o en grupos

• Sepa a dónde va y planifique su ruta. Nunca abrir un mapa en la calle.

• Evitar grandes grupos, grupos policiales o de orden, comisarías, edificios 

gubernamentales, y cualquier manifestación -en particular los de la plaza de 

Taksim, el distrito de Sultanahmet, y otros lugares turísticos.

• Evitar viajar solos fuera del horario comercial, especialmente cuando está oscuro

• Evitar mostrar signos de riqueza

• No acepte alimentos o bebidas de extraños, incluso si el envase parece intacto. Si 

deja su bebidas sin vigilancia en una mesa en discotecas o bares, usted podría ser 

drogado.
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Afuera de las zonas de seguridad

• No deje objetos personales, bolsas o equipaje de mano sin vigilancia. Prestar 
especial atención en los aeropuertos, puertos marítimos y lugares de interés 
turístico, los criminales favorecen estas zonas.

• Tener suficiente dinero en efectivo para obtener el traslado al hotel. La moneda 
nacional es Lira turca (TL). Se aceptan ampliamente las tarjetas de crédito y 
cajeros automáticos están disponibles. Son ampliamente aceptadas las 
principales monedas extranjeras (es decir, dólares, euros y libras esterlinas).

• Si necesita un taxi, lo mejor es obtener uno en un hotel cercano. Los taxis 
oficiales son de color amarillo y las tarifas se cobran por taxímetro. Antes de 
iniciar el viaje, asegúrese de que el conductor sepa cómo llegar a su destino 
previsto. Para evitar robos (particularmente cuando se para en las intersecciones 
y en el tráfico pesado), mantener las puertas cerradas, no coloque objetos de 
valor a la vista, y no dejar las ventanas abiertas más de unos 10 cm. Usa 
siempre el cinturón de seguridad.

• No aceptar cartas, paquetes u otros artículos de extraños.
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Si sucede una explosión

• Abandone el área inmediatamente, y alejarse para evitar ataques 
secundarios

• Si se encuentra en el interior, manténgase alejado de puertas y 
ventanas

• Cuando sea posible, póngase en contacto con el representante del 
Congreso que aparece en la tarjeta de seguridad proveniente del 
registro

• Teléfonos de Interés
• Servicios médicos de emergencia: 112
• Policía: 155
• Bomberos: 110
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Escenario de Disparos 

• Esta técnica terrorista se ha utilizado en todo el mundo 
últimamente.

• En esta situación, debe decidir rápidamente si se puede escapar.

• Opciones:
• Correr: Por lo general, la mejor táctica
• Ocultarse: Si usted no tiene ninguna manera de escapar
• Luchar: Como un último recurso, defenderse a sí mismo y a los 

demás

• En cualquier caso, advertir a otros, y notificar a la policía tan pronto 
como sea posible
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Cuando la Polícia arribe

• No haga ningún movimiento brusco

• Mantenga las manos vacías y claramente 
visible

• Si está ocultado, anunciar su presencia y 
salir lentamente con las manos en alto

• Siga todas las instrucciones de inmediato

• Tenga en cuenta que la policía está tratando 
de determinar quiénes son los autores
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Schemas comúnes

Trucos de ventas

• En un distrito comercial, puede ser abordado por personas 
que se les paga para llevar a los clientes a las tiendas 
específicas. Suelen comenzar dando la impresión de estar 
interesado de dónde eres. Ellos pueden ofrecer mostrar 
"sitios especiales" que la mayoría de los turistas pasan por 
alto. No se sienta presionado. Se rechaza cortésmente por 
medio de seguir caminando, simplemente van a pasar a la 
siguiente persona.
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Servicio de taxis (posible estafa)

• Todos los taxis tienen taxímetros. Compruebe la tarifa 
estándar que es 03.20 Lira turca (TL). Tras la salida, se le 
cobrará 2 TL por cada km.

• No hay tarifa de noche, pero algunos conductores puede tratar 
de convencer de lo contrario

• Siempre hay que pagar en liras turcas. Los que comparten en 
euros o en dólares estadounidenses es probable que reciban 
un tipo de cambio muy injusto

• Tener monedas y billetes de 5, 10 y 20 liras turcas en su 
bolsillo. Si paga con un billete de 50 o 100 por, taxistas a 
menudo tratan su truco infame. Actúan como si usted les dio 
10 o 20 libras en lugar de 50 o 100.

• Tenga cuidado de abrir su billetera mientras está sentado en el 
asiento delantero. Algunos taxistas les gusta meter la mano en 
su cartera de "ayuda" a encontrar billetes de banco extranjero.

Schemas comúnes
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Conclusion

• En general, Estambul es una ciudad muy segura

• Sea consciente de su entorno, si algo no se siente bien, salir de la 
zona

• Si ve algo sospechoso, repórtelo de inmediato

• En el improbable caso de un ataque terrorista, comprométase a 
tomar las medidas necesarias para salvar su vida, y hacerlo.

• Tenga cuidado con las estafas comunes

• Disfrutar de su visita a Estambul!


