\’ Correlos

Correios y el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial (SENAI) firmaron, el pasado
jueves (5), un Memorandum de Entendimiento con el objetivo de aunar esfuerzos en el
desarrollo de proyectos de investigacion e innovacion operativa. La firma tuvo lugar en
la sede de la estatal, en Brasilia, en el espacio CorreiosLab. En el evento participaron el
presidente de Correios, Floriano Peixoto, y el director general del SENAI, Rafael
Lucchesi, quienes estuvieron acompafados de otras autoridades e invitados de ambas
instituciones.

Frente a los desafios y tendencias que presenta un mercado altamente competitivo, la
iniciativa de Correios forma parte de un conjunto de esfuerzos encaminados a promover
la constante evolucién de las actividades logisticas y operativas que realiza la empresa
estatal.

Para el presidente de Correios, el foco mas importante de la empresa es el cliente. Por
eso, entre las diversas acciones ya implementadas en los Gltimos dos afios, el gerente
destacO que la alianza con el SENAI es un incentivo mas para la innovaciéon en los
procesos productivos de la empresa. “Nuestro objetivo es aprovechar estos avances
tecnolégicos para incorporar lo interesante a nuestras practicas operativas y
comerciales”, dijo Floriano Peixoto.
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Para la ejecucion de estos proyectos se utilizara toda la estructura del SENAI, en
particular los institutos de tecnologia e innovacion. El director general de la entidad
comentd sobre la importancia de compartir el conocimiento genuinamente brasilefio en
el desarrollo industrial con una empresa del tamafio de Correios. “Es una institucion
estructuradora del pais. Los brasilefios nos sentimos representados por los Correios. Es
una institucion que forma parte de la historia del pais”, declaré Lucchesi.

— Construido en el edificio principal de Brasilia/DF, CorreiosLab tiene
como objetivo investigar, experimentar, desarrollar ideas, proyectos y soluciones para
la mejora y modernizacion de procesos operativos y equipos. En el entorno se realizan
exhibiciones de soluciones que estan siendo probadas por la estatal como, por ejemplo,
la terminal de autoservicio Locker, bicicletas cargueras y eléctricas, contenedor con
ruedas para manejo de carga -que traen un aumento de capacidad de carga, agilidad
en la distribucion y entrega, entre otros. El espacio facilita el desarrollo de alianzas,
fomenta una cultura de investigacion, desarrollo e innovacién (I+D+i) y fomenta la
formacion de capital intelectual.

Al asociarse a la amplia experiencia del SENAI en investigacion aplicada y en el
desarrollo de nuevos productos, procesos y soluciones industriales personalizadas,
Correios se conecta cada vez mas al ecosistema de innovacion, para brindar la mejor
experiencia a sus clientes.



