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Taller sobre Regulación y Reforma Postal para los países de América Latina / 
Región UPAEP 

 
Principales conclusiones 

 
 

En el marco del PDR (Plan de Desarrollo Regional) entre la UPU y la UPAEP, se llevó a cabo de forma 

remota el Taller sobre Regulación y Reforma Postal para los países de América Latina / Región UPAEP, 

durante los días 15 y 16 de diciembre de 2021.  

 

En una muestra del trabajo conjunto y coordinado que ambas organizaciones llevan adelante en esta 

materia, durante las dos jornadas se han repasado los principales conceptos sobre regulación postal, 

cual es la situación de la regulación en la región así como las herramientas que ofrecen la UPAEP y la 

UPU en materia de cooperación técnica para avanzar en la reforma y la modernización sectorial.  

 

Asimismo, conocimos de primera mano las estructuras y funciones de entidades de regulación con 

trayectoria como la de Uruguay y Portugal y también el alcance y proyección del Comité de Asuntos 

Regulatorios, recientemente creado.  

 

En el módulo 2, en el marco de la Unión Postal Universal, repasamos los avances de los objetivos de 

desarrollo sostenible (ODS), el tema de las Oficinas de Cambio extraterritoriales (OCE), la apertura de la 

UPU al sector postal ampliado y las Guías sobre Reforma, Servicios Sociales Postales de la UPU y el 

Índice Integrado para el Desarrollo Postal.  

 

Entre las principales conclusiones del Taller, podemos destacar las siguientes:   

 

 El nuevo ciclo presenta una gran oportunidad para la identificación de necesidades concretas en 
materia de reforma y  actualización de marcos normativos a través de proyectos de cooperación 
técnica.  

 El PIDEP sigue siendo una herramienta valiosa para la modernización y regulación del sector 
postal en sus diferentes estadíos. Se debe aprovechar las iniciativas PIDEP ya desarrolladas en 
la región y procurar avanzar en su implementación.  

 Se debe impulsar una regulación colaborativa, con amplio diálogo entre los actores del sector 
postal. 

 Se implementarán nuevas herramientas y metodologías de diálogo y debate como los 
Observatorios y los Conversatorios Temáticos.  

 Promover el tratamiento de la temática de Género.   

 El uso de herramientas es recomendable: 2IPD, OSCAR.post, PIDEP, ODS 

 El compromiso político y la sensibilización gubernamental son claves para una exitosa reforma 
postal. 

 Es necesario conocer el financiamiento del SPU: contabilidad de costos y contabilidad analítica. 

 Capacitación y formación para promover nuevos expertos y técnicos en la materia que respalden 
los procesos tanto a nivel nacional como en el marco de los organismos internacionales.  

 Cooperación y coordinación entre el CAR, la UPAEP y la UPU como elemento fundamental en 
la maximizacion del uso de recursos y optimización de resultados para el próximo ciclo. 
Aprovechar sinergias y evitar solapamientos y duplicidad de acciones.  

 Se debe hacer énfasis en la utilización de la infraestructura postal para cumplir con los objetivos 
de desarrollo social.  

 En cuanto a la apertura de la UPU, US cómo copresidente ofrece un ámbito abierto y participativo 
para el debate y la búsqueda de consensos, destacándose el rol y la importancia de la 
participación de las Uniones Restringidas de la UPU. 
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