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Noticias regulatorias regionales 

 
 
ANACOM, lanza una consulta pública 
sobre la provisión del Servicio Postal 
Universal en su país. 
 
Conforme a sus obligaciones y atribuciones 
como autoridad reguladora y asistente del 
Gobierno, ANACOM ha lanzado una consulta 
pública sobre la prestación del servicio postal 
universal, con el fin de recabar las opiniones 
del sector y la sociedad en general, sobre los 
términos y condiciones que deben asociarse 
a la prestación del servicio postal universal, 
sus especificaciones, la necesidad de 
proceder con la designación de los 
proveedores del servicio universal para sus 
diferentes componentes y el interés de los 
proveedores del servicio postal en prestar 
este servicio. 
 
Esta consulta pública es conjunta ya que 
incluye asuntos encomendados tanto al 
Gobierno (por ejemplo, la necesidad de 
designar proveedores de servicios 
universales y el correspondiente 
procedimiento de designación) como a 
ANACOM (por ejemplo, la especificación de 
las obligaciones de la calidad del servicio y 
los criterios para la conformación de precios. 
(…) traducción libre 
 
La noticia está disponible en inglés y portugués. 
05/12/2019 
ANACOM 

 
 
La Comisión Nacional de los Mercados y 
la Competencia de España (CNMC) inicia 
un expediente para determinar si Amazon 
Spain Fulfillment tiene la consideración de 
operador postal. 
 
La CNMC ha acordado iniciar un 
procedimiento para determinar si concurren 
las circunstancias para que Amazon sea 
considerado operador postal. 
 
La Dirección de Transportes y Sector Postal 
de la CNMC considera que existen indicios de 
que, en su actividad de comercio electrónico, 
Amazon presta servicios que tendrían la 
consideración de servicios postales.  
 
 

En este procedimiento se tendrán en cuenta 
las características de los envíos que 
gestiona, la actividad que realiza sobre ellos, 
la relación jurídica que mantiene con 
autónomos que realizan la distribución de sus 
paquetes, y con terceras empresas de 
paquetería, y la gestión de sus taquillas 
autoservicio, entre otros. 
 
19/02/2020 
CNMC 
 
 
Conformado el Regulador único TIC, 
Postal y de Contenidos Audiovisuales de 
Colombia.  
 
La Comisión de Regulación de 
Comunicaciones (CRC) posesionó este lunes 
a los nuevos comisionados que integrarán la 
Sesión de Comunicaciones y la de 
Contenidos Audiovisuales, con lo que quedó 
conformado el Regulador Único del Sector 
TIC, Postal y de Contenidos Audiovisuales. 
 
03/02/2020 
MinTic-Sala de prensa 
 
 
Las reglas para prorrogar la habilitación 
de los operadores de mensajería expresa 
y postales de pago ya están abiertas para 
comentarios 
 
El Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones (MinTIC) 
publica para comentarios del sector postal y 
la ciudadanía en general, el proyecto de 
decreto para establecer las reglas para el 
otorgamiento de la prórroga de los servicios 
postales de mensajería expresa y postal de 
pago. 
 
El Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones de 
Colombia (MinTIC) recibirá comentarios y 
sugerencias de los interesados al proyecto de 
decreto hasta el 19 de enero del 2020. 
 
MinTic-Normatividad 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1496715&languageId=1
https://www.cnmc.es/prensa/cnmc-amazon-operador-postal-20200219
https://mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/125744:Conformado-Regulador-Unico-TIC-Postal-y-de-Contenidos-Audiovisuales-de-Colombia
https://mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/124754:Reglas-para-prorrogar-la-habilitacion-de-los-operadores-de-mensajeria-expresa-y-postales-de-pago-abiertas-para-comentarios
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El Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones de 
Colombia (MinTIC) publica para 
comentarios el borrador de decreto que 
reglamenta el alcance de sus funciones de 
inspección, vigilancia y control (Plazo 
para comentarios cerrado). 

 

 
Con este nuevo decreto el Ministerio de 
Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (MinTIC) busca avanzar en 
la reglamentación de las reglas aplicables a 
las facultades administrativas de inspección, 
vigilancia y control, incorporando definiciones 
que delimitan su alcance, así como las 
actividades que puede realizar para el 
ejercicio de cada una de ellas. 

 
MinTic-Normatividad 

 
 
La Postal Regulatory Commission (PRC) 
de USA publica su informe fiscal anual de 
2019 
 
El informe de la Comisión Regulatoria Postal 
de Estados Unidos proporciona un resumen 
de las principales actividades realizadas por 
ella durante todo el año. 
 
Cada año, la PRC debe recoger en dicho 
informe la información relativa a sus 
operaciones, incluida la medida en que los 
reglamentos están logrando los objetivos de 
la Ley de Mejoramiento y Responsabilidad 
Postal (PAEA) así como, una estimación de 
los costos incurridos por el Servicio Postal 
para proporcionar ciertos servicios que de 
otra manera no habría proporcionado, 
excepto por los requisitos de la ley.  
 
A lo largo del año, la PRC conseguido varios 
logros importantes. Además de revisar y 
aprobar los cambios de tarifas planificados 
para los productos Dominantes y 
Competitivos del Mercado, las propuestas de 
nuevos productos y la adjudicación formal de 
quejas, la Comisión continuó su trabajo en el 
sistema para regular las tarifas y clases para 
los productos Dominantes del Mercado. 
 
traducción libre 
 

El documento está disponible en inglés  
21/01/2020 
PRC-Press releases 
 

Noticias regulatorias 
internacionales 
 
 
Celebración del Foro de Alto Nivel sobre 
la participación del sector postal ampliado 
organizado por la UPU. 
Este foro, que tuvo lugar en la sede principal 
de la UPU en Berna el pasado 13 de febrero, 
se planteó como una plataforma global e 
inclusiva para abordar cuestiones 
importantes relativas a la apertura de la UPU 
a los actores del sector postal ampliado. 
Además, se organizó con el objetivo de 
explorar las razones y los medios por los 
cuales la UPU debería adaptarse al entorno 
postal y reflejar los intereses de sus Países 
miembros y de los actores del sector postal 
ampliado. 
 
El foro reunió a representantes de alto nivel 
de los gobiernos, los operadores designados, 
los reguladores postales y las organizaciones 
internacionales, así como a los actores del 
sector privado y la sociedad civil que 
participan y tienen interés en la cadena de 
valor postal. 
 
Para conocer más detalles, se recomienda 
acceder a la página de noticias de la UPU que 
está disponible en inglés y francés: 
 
UPU News 

 
 
Documento de posición de PostEurop 
sobre la apertura de la UPU 

 
Previo al foro de alto nivel de la UPU el 13 de 
febrero de 2020, muchos miembros de 
PostEurop respondieron al cuestionario de la 
UPU "Consulta sobre la apertura de la UPU a 
los actores del sector postal en general". Este 
cuestionario recogía ciertas preguntas y 
preocupaciones fundamentales que los 
miembros de PostEurop, basándose en su 
amplia experiencia en asuntos postales, 
deseaban plantear para llamar la atención de 
todas las partes interesadas de la UPU y que 
estos comentarios se incluyesen en un 
debate más amplio dentro del grupo de 
trabajo de la UPU sobre la apertura de Unión. 
(…) 
 
 
 

https://mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/124749:MinTIC-publica-para-comentarios-el-borrador-de-decreto-que-reglamenta-el-alcance-de-sus-funciones-de-inspeccion-vigilancia-y-control-Plazo-para-comentarios-cerrado
https://www.prc.gov/press-releases/prc-releases-fy-2019-annual-report-president-and-congress/4788
http://news.upu.int/
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En relación, al alcance de dichas preguntas, 
los miembros de PostEurop aconsejaban 
adoptar un enfoque equilibrado y bien 
pensado recordando nuevamente que ya 
existen múltiples opciones para una 
participación más amplia del sector postal en 
las actividades de la UPU. (…) 
 
traducción libre 
 
El documento está disponible en inglés y francés. 
29/01/2020 
PostEurop-Publications 
 
 
La Comisión TRAN del Parlamento 

Europeo ha publicado el Estudio sobre 

servicios postales de la Unión. 

 

Este estudio tiene como objetivo proporcionar 
al Comité TRAN del Parlamento Europeo una 
visión general del sector de servicios postales 
de la UE, incluidos los desarrollos recientes y 
recomendaciones para la policía de la UE 
 
La evolución del mercado varía de un país a 
otro y a lo largo de la última década hemos 
presenciado tres tendencias principales en 
los debates políticos y las respuestas de 
distintos Estados Miembros así como, a 
escala de la Unión. 
 
En primer lugar, la viabilidad financiera de los 
proveedores del servicio universal se ha visto 
presionada (..) 
 
En segundo lugar, el constante cambio de las 
necesidades de los usuarios ha puesto en 
duda el papel de la OSU (..) 
 
En tercer lugar, debido al aumento de los 
envíos transfronterizos de comercio 
electrónico, los responsables políticos están 
debatiendo si se deberían adaptar los marcos 
normativos para garantizar la entrega 
transfronteriza eficiente de paquetes y cómo 
debería hacerse (..) 
 
 
16/12/2019 
El Resumen ejecutivo está disponible en: 
European Parliament-Directorate-General for 
Internal Policies 
 
El estudio completo, que sólo está disponible en 
inglés, se puede descargar en: 
research4committees 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.posteurop.org/Publications
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/629201/IPOL_STU(2019)629201(SUM01)_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/629201/IPOL_STU(2019)629201(SUM01)_EN.pdf
https://research4committees.blog/2019/12/17/postal-services-in-the-eu/

