
                            
 Simposio EMS para los mandos superiores de la región de las Américas  

              “Posicionamiento del EMS para lograr su crecimiento” 

 

Este Simposio se celebró entre los días 12 y 13 de junio de 2017 en la ciudad de Miami, 

Florida, Estados Unidos de América. Organizado por la Unión Postal Universal 

participaron del mismo representantes de los Operadores miembros de la Cooperativa 

EMS entre los cuales varios países miembros de la región UPAEP, el Secretario General 

de la UPAEP, representantes de la UPU así como especialistas sobre el tema del resto 

del mundo. 

Durante su desarrollo los distintos participantes tuvieron la oportunidad de realizar sus 

exposiciones centradas en la calidad del servicio y el desarrollo de la red EMS.  

Al concluir el Simposio participantes y representantes de los operadores de la 

Cooperativa EMS acordaron mediante una declaración final determinadas 

recomendaciones. El acuerdo y compromiso se centran en la mejora constante de la 

calidad del servicio EMS y el desarrollo de la red EMS en la región de las Américas de 

manera de estar preparados para el crecimiento del servicio a través del comercio 

electrónico.  

 
Compartimos imágenes del Simposio: 

 

 



 

 

 

 

 

  



  Taller de capacitación sobre los informes relativos al desempeño EMS  

 

Durante los días 14 al 16 de junio de 2017 se realizó el Taller de capacitación 
sobre los informes relativos al desempeño EMS en la ciudad de Miami, Estados Unidos.  

 

Los objetivos del Taller fueron: 

1 – Aportar conocimiento sobre todos los informes de la Cooperativa EMS 

2 – Guiar a los jefes EMS a lograr mejoras en la calidad del servicio EMS 

3 – Posibilitar la preparación de planes de acción individuales para los países  

 
Adjuntamos imágenes del Taller: 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 


