
      
 

 

 

 
 

HONDUCOR recibe a Consultores del PDR UPU – UPAEP de Mejora de las 
Operaciones y Calidad del Servicio 

 
 

La Empresa Correos de Honduras (HONDUCOR), recibió la visita de los expertos Vicente 

González y Tomás Herrera que apoyan a la UPAEP y a la UPU, en el seguimiento del 

proyecto PDR de Mejora de las Operaciones y Calidad del Servicio. La misión se realizó con 

el fin de verificar ajustes en los procesos operativos, realizar el seguimiento de los proyectos 

que HONDUCOR ha incluido en su Plan de Acción de Mejora de las Operaciones y revisar 

los índices de calidad de servicio para envíos de correspondencia y paquetería nacional e 

internacional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

En el próximo Taller de Cierre del PDR que se realizará en Montevideo en el mes de 

noviembre, Honduras y los demás países participantes en el PDR expondrán los resultados 

y se les presentará un avance de la situación de los indicadores operativos y de los 

servicios.  


