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Correo Uruguayo inaugura un nuevo puesto de
Teleatencion de UTE.

En una nueva edicion de la revista
Union Postale, la Union Postal
Universal (UPU) destaco la asociacion
entre Correo Uruguayo y UTE, por la
cual la comparniia estatal de energia
eléctrica  brindara  servicio de
TeleAtencion a  sus  usuarios,
mediante puestos instalados en
locales de Correo Uruguayo del
interior del pais.

La nota, que se transcribe a
continuacion, fue publicada en la
edicion N° 1 de 2022 de la revista
Union Postale, que edita
periodicamente la Union Postal
Universal con informacion destacada
del sector postal mundial:

Correo Uruguayo y UTE, la compania
eléctrica  estatal de  Uruguay,
inauguraron un nuevo puesto de
TeleAtencion en la sucursal de
Correos de Progreso, Canelones, en
el sur de Uruguay. Este nuevo puesto
de atencion es el resultado de una
exitosa asociacion entre las dos
organizaciones, que ayudara a
acercar a UTE a sus clientes,
independientemente de su ubicacion
en el pais.

Silvia Emaldi, Presidenta de UTE, dijo:
‘A través del puesto de TeleAtencion

habra un funcionario de UTE, que
estara respondiendo los diferentes
tramites y soluciones para los
clientes, a distancia”. Emaldi también
agradeci6 a Correo Uruguayo
sefialando que, gracias a su red de
oficinas postales, UTE puede atender
mejor a los ciudadanos donde la
atencion “no puede ser presencial’, a
través de la instalacion de la
tecnologia TeleAtencion ‘que
llevaremos a las pequenas
localidades del pais”, afadio.

Rafael Navarrine, Presidente de
Correo Uruguayo, agradecio a las
autoridades de la UTE “la confianza
que han depositado en Correo
Uruguayo para llevar a cabo esta
iniciativa” y destaco la importancia de
una fuerte sinergia entre los
organismos del Estado “en beneficio
de la poblacion”.

Segun el cronograma establecido, el
TeleAtencion comercial de UTE se
estara implementado en varias
localidades del pais a fines de
diciembre de 2022.
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¢ Nota completa: https://bit.ly/3zvsCs
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