
 

 

 

El servicio postal de EE. UU. encabeza nuevamente la lista como 
la agencia gubernamental favorita de los estadounidenses 

 

WASHINGTON, DC - La opinión de los estadounidenses sobre el Servicio Postal de los 
Estados Unidos sigue siendo muy positiva, según los resultados de una nueva 
encuesta. La encuesta del Centro de Investigación Pew publicada el 9 de abril muestra 
que un abrumador 91 por ciento de los encuestados tiene una opinión favorable de 

USPS, más alta que cualquier otra agencia federal. 

 
El Centro de Investigación Pew realizó la encuesta del 24 al 29 de marzo, contactando 
a 1,013 adultos estadounidenses para evaluar su opinión sobre las operaciones del 
gobierno federal. Los republicanos y los demócratas expresaron calificaciones de 
favorabilidad muy similares del Servicio Postal, un consenso no replicado en sus 

opiniones de ninguna otra agencia. 

 
"Los empleados del Servicio Postal muestran continuamente un compromiso notable 
con el servicio público", dijo el Director General de Correos Megan J. Brennan. "Es 
gratificante ver la apreciación de los estadounidenses del Servicio Postal reflejada en 
esta nueva encuesta, especialmente a medida que nuestros empleados continúan 
brindando un servicio esencial, que incluye la entrega de correo vital y paquetes a todas 
las comunidades durante la pandemia de coronavirus". 

 
Desde 1990, el Centro de Investigación Pew ha proporcionado información no partidista 
sobre temas sociales y opiniones públicas, describiendo las tendencias demográficas 

que han dado forma a Estados Unidos y al mundo. 

 
El Servicio Postal no recibe dólares de impuestos por gastos operativos y depende de 

la venta de franqueo, productos y servicios para financiar sus operaciones. 

 

https://www.people-press.org/2020/04/09/public-holds-broadly-favorable-views-of-many-federal-agencies-including-cdc-and-hhs/

