Correo
Paraguayo

Correos innova servicio con aplicacion digital

La Secretaria Nacional de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
(Senatics) y la Direccion Nacional de Correos del Paraguay presentaron una
nueva herramienta tecnoldgica, el "Sistema de Trazabilidad Nacional” por
medio de la cual los usuarios del Correo Paraguayo podran realizar el
seguimiento digital de todos los paquetes enviados a través del correo
nacional a nivel pais.
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El Abogado Angel W. Pintos Balbuena, Director General de DINACOPA, junto al Ministro Secretario
Ejecutivo de la SENATICs, Sr. David Ocampo, dieron inicio al Acto de Presentacion.

La presentacién se realizd en el local de la Direccion de Correos, con la
presencia del titular de Senatics, ministro secretario David Ocampos, y el
director general de Correos del Paraguay, Abel Pintos Balbuena.



Desde ayer todos los ciudadanos usuarios del correo nacional podran tener
el control sobre sus correspondencias desde sus celulares, conocer el
historial por el que pasa su envio desde el inicio hasta la recepcidén por parte
del destinatario.

Esto serd con un cédigo “"QR"” que sera entregado al remitente por parte del
correo, a través del cual se podra consultar el proceso por el cual pasa el
paquete, en qué sucursal se encuentra en el momento de la consulta, si
sufrio algun dafno o extravio, mediante un sistema de notificacién. Al
respecto, Ocampos manifesté que la innovacion implementada por la
Direccién Nacional de Correos es una ventaja competitiva con relacion a
servicios privados.

Imagenes del evento:
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Perfil de Funcionarios
de Envios
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