
                                                            
 

 
                   REUNIÓN DE EMBAJADORES EN LA UPAEP 
 
 
 
 
El 16 de marzo del presente año, tuvimos nuestra reunión de Embajadores en la cual 
la Secretaría General presentó resultados del pasado ciclo, nuestras acciones y visión 
futura para el 2017. 
 
 
La ocasión fue propicia para realizar la entrega de un certificado de agradecimiento por 
parte de la UPAEP, de sus Países y Territorios Miembros con motivo del apoyo recibido 
por Correos del Ecuador por parte de Japón con motivo de las consecuencias del trágico 
terremoto ocurrido en abril de 2016. 
 
 
Hizo entrega del mismo el Sr. Embajador del Ecuador a la Sra. Embajadora de Japón 
en Uruguay. 
 
 
A continuación se presentan las imágenes del evento y la presentación realizada. 
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RESULTADOS 
UPAEP 

Lic. Roberto Cavanna Merchán

Secretario General UPAEP

16 de marzo 
de 2017

Capacitación 
2014-2016 

Resultados 2014-2016 del Centro Regional de Formación Postal UPU-UPAEP

Total Talleres realizados = 15*

Funcionarios 
postales formados 
en el Centro

281 Costo Total aproximado
USD 
421.500

Funcionarios 
postales formados 
a distancia

1.119
Multiplicación de la inversión 
con la replicación

USD 
1.678.500

Total de 
Funcionarios 
postales 
capacitados 

1.414 Multiplicación de la inversión 3,9 veces
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CAPACITACIÓN 
2017

Eventos de formación previstos para el 
año 2017

� Foro de Reforma y Regulación Postal

� Taller de Fortalecimiento del Área Internacional de los 
organismos postales

� Taller Regional de uso del Sistema de Declaración Aduanera 
(CDS)

� Reunión del Grupo Técnico Ejecutivo sobre Integración 
Comercial por Envíos Postales para MIPYMES de 

IIRSA/COSIPLAN/UNASUR

� Curso de Formación de Recursos Humanos en Portugal

� Taller de Inicio del Plan de Desarrollo Regional 

� Taller de Remuneración de Envíos de Correspondencia

DESARROLLO
SOSTENIBLE

2015-2016

Inversión UPAEP-UPU: $118.613,00 USD
� 373 bicicletas convencionales 

� 101 bicicletas eléctricas

� Accesorios de seguridad (cascos, chalecos reflectivos, soportes 
para parqueo y bolsos)

Los siguientes 14 países se inscribieron en el proyecto para 
participar:

• Argentina
• Chile

• Colombia
• Costa Rica

• Cuba
• Ecuador

• El Salvador

• Guatemala
• Honduras

• República Dominicana
• Perú

• Surinam
• Uruguay 

• Venezuela
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Mejoras de 
Infraestructura 

�Redistribución de Luminarias internas para el 
mejor uso y ahorro de energía eléctrica 

�Cambio de Pisos

�Arreglo y mejora de paredes 

ACCIONES DE MEJORA 

Mejoras de 
Infraestructura 

�Redistribución de Luminarias internas para el 
mejor uso y ahorro de energía eléctrica 

�Cambio de Pisos

�Reordenamiento de oficinas 

ACCIONES DE MEJORA 
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Recuperación 
de inventario 
de Filatelia 

ACCIONES

Inventario y valorización de la colección 
filatélica de UPAEP 

FACILITACIÓN DEL COMERCIO INTERNACIONAL 
POR VÍA POSTAL PARA LAS MIPYMES

-Objetivo General

Coordinar junto con los Operadores Designados y los principales 
responsables gubernamentales de la promoción de las 
exportaciones e importaciones de las MIPYMES la inserción del 
mayor número de MIPYMES en el mercado internacional, utilizando 
la infraestructura postal
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FACILITACIÓN DEL COMERCIO INTERNACIONAL 
POR VÍA POSTAL PARA LAS MIPYMES

COMPONENTE I Gestión del Programa USD 602.360

COMPONENTE II Capacitación USD 1.129.312

COMPONENTE III Establecimiento de Alianzas USD 0,00

COMPONENTE IV Identificación y obtención de fuentes de

financiamiento
USD 20.175

COMPONENTE V Promoción y difusión del Programa USD 41.900

COMPONENTE VI Coordinación con otros proyectos de UPAEP

vinculados a la Facilitación del Comercio
USD 60.600,00

COSTOS POR COMPONENTE 

COSTO TOTAL USD 1.852.347,00

SEGURIDAD 
POSTAL –
Certificación 
Nivel Plata

Países 
Certificados 

-Argentina
-Costa Rica

-Ecuador

-El Salvador
-Estados Unidos 
(San Francisco)

-México

Países a 
Certificar 
en 2017

Paraguay Venezuela



16/03/2017

6

Sistema Global 
de 
Reclamaciones 

Nuevos integrantes

�Bolivia

�El Salvador

�Guatemala

�Haití

�Nicaragua

Dichos países ingresaran de forma gratuita y 
recibirán donación de computadoras 

Apoyo ante 
Desastre 
causado por 
fenómeno  
naturales 

Terremoto en Ecuador  de abril 2016

Donantes:
� Fondo de Contingencia de Desastres Naturales UPAEP

� Correo de Japón

� United States Postal Service (USPS)

� Fondo  de Emergencia y Solidaridad Y Presupuesto de 
Cooperación Técnica de UPU

Se recaudó un total de USD $ 113.994,00 

Objetivo: Apoyar los esfuerzos de reconstrucción 
tras el terremoto
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REUNIONES DE 
COORDINACIÓN 

�Preparación Regional para el Congreso 
de Estambul

�Berna, Suiza – Febrero 2016

�Bogotá, Colombia – Agosto 2016

INICIATIVAS 
SOCIALES 
2017

�Buzón Esperanza

�Carrera Postal del Día Mundial del 
Correo

�Concurso de Diseño de Sellos

�Concurso Epistolar
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PROCESO DE 
REFORMA 
POSTAL

Beneficiario Acción desarrollada o Eje de la Reforma Año

México Actualización del PIDEP, determinación del SPU y  
definición de la política sectorial

2013

Ecuador Actualización del PIDEP, determinación del SPU y  
definición de la política sectorial

2014

Chile Formulación del PIDEP, determinación del SPU y 
definición de la política sectorial

2015

Perú Actualización del PIDEP, determinación del SPU y 
definición de la política sectorial y capacitación en 
marco legal

2016

La Región Actualización del Módulo III “Reforma Legal” de la 
Guía Práctica de Reforma Postal

2016

Acciones realizadas en el ciclo 2013-2016

• Mejor red de expertos a nivel mundial 
• Coaching de la Reforma Postal

PROCESO DE 
REFORMA 
POSTAL

PAIS Año EJE 1 - Determin. 
SPU

EJE 2 - Definic. 
Pol. Sectorial

Función   
Reguladora

EJE 3 -
Marco 
Legal

EJE 4 – Modernización 
de los Servicios y del OD

1 BOLIVIA 2007 (D) .. … x … …

2 CHILE 2015 x 100% x 100% … … x

3 COLOMBIA 2006 (D) x … x Parcial

4 COSTA RICA 2006 (D) x 100% … Parcial x x

5 CUBA 2008 y 
2010

x 100% x 100% x Parcial x

6 DOMINICAN
A 

2008 y 
2011

x 100% x 100% … … …

7 ECUADOR 2007-
2014

x 100% x 100% x Parcial Parcial

8 GUATEMALA 2007 (D) x ... … Parcial … …

9 HONDURAS 2012 x 100% x 100% Parcial … En proceso

10 MEXICO 2014 x 100% x 100% Parcial … En proceso

11 NICARAGUA 2008 (D) … … x Parcial

12 PANAMA 2005 (D) … … … … …

13 PERU 2007-
2016

x 100% x 100% Parcial En 
proceso

14 PARAGUAY 2005 (D) … 100% … Parcial Parcial x

15 URUGUAY 2006 x 100% x 100% x x x

16 VENEZUELA 2011 x 100% x 100% … … …

Situación de los países en el proceso de Reforma Postal (2017)



16/03/2017

9

Proyecto e-
compras

Intercambio de mensajes ITMATT
� 15 de países que SI lo tienen
�9 de países que NO lo tienen
�4  de países que están en proceso

�Para completar los 9 restantes incluimos en el 
plan de acción 2017 la realización de un taller 
regional

Control de 
acceso 
biométrico

� Sistema de control de acceso que facilita una gestión centralizada 
de los recursos y un mejora la seguridad 
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Protección de 
Datos ante 
Desastres

� UPAEP se encuentra preparada ante un desastre para recuperar toda la 
infraestructura de manera adecuada y eficiente

� Toda esta solución fue implementada a un muy bajo costo.

Grupos de 
trabajo en la 
Web

� Nuevas secciones dedicadas a los grupos de trabajo y relatorías en la 
nueva Web de la UPAEP. 
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Inscripción a 
eventos 
UPAEP en la 
Web

� Permite a los responsables realizar la inscripción en línea de 
sus funcionarios a eventos organizados por UPAEP

� Reduciendo el uso de papel y los tiempos para gestionar las 
inscripciones

Finanzas en la 
Web  

� Se implementó un sistema de finanzas por la Web para 
facilitar a los Países miembros el acceso a sus Fondos de 
Alícuotas en UPAEP

� Es actualizado periódicamente para proporcionar la mayor 
exactitud 

� Acceso restringido – Únicamente personas autorizadas tiene 
acceso a esta información 
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Recambio de 
aberturas

� Se realizó una inversión de USD 114.831 para el recambio 
total de las aberturas del edificio.

� Gracias a las gestiones realizadas ante el Ministerio de 
Economía, se logró obtener certificados de crédito por el 
IVA, generándose un ahorro de USD 26.000

Rep. 

Dominicana

Perú

Chile

Colombia

Cuba

Ecuador

España

Uruguay

Paraguay

9 OD intercambian 

Giros Postales 

Electrónicos 

Se espera que Argentina pueda brindar el servicio a la brevedad

4
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Cooperación 
Internacional 

Cooperación con Actores del Sector 
Postal

�Unión Postal Universal - UPU

�Unión Postal del Caribe - UPC 

�Unión Panafricana de Correos -
UPAP/PAPU

� India Post (en proceso)

�La Poste – Francia 

Cooperación 
Internacional 

Cooperación con Organizaciones 
Internacionales 

� ITC - Centro de Comercio Internacional

� ALTA - Asociación Latinoamericana y del Caribe de 
Transporte Aéreo

� UNI - UNI Global Union

� OEA - Secretaria General de la Organización de los 
Estados Americanos

� UNCTAD - Conferencia de las NNUU para el Comercio 
y el Desarrollo

� OEA en representación de CITEL - Comisión 
Interamericana de Comunicaciones de la OEA

� ALADI - Asociación Latinoamericana de Integración
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Cooperación 
Internacional 

Borradores de Acuerdo de Cooperación
� UNASUR 

�Unir esfuerzos para la búsqueda conjunta de fondos no
reembolsables para proyectos de interés para ambos
Organismos

� UNLIREC – Centro Regional de las Naciones Unidas para la Paz el
Desarme y el Desarrollo en América Latina y el Caribe

�Fortalecer el proyecto de Seguridad postal y ofrecer
herramientas especializadas para combatir el tráfico de
armas, explosivos y municiones

� INDIAN POST
�Reforzar la participación de la región en los cursos

impartidos en el Centro de Formación postal del Correo
Indio en Nueva Delhi y que otorga becas para la
participación de funcionarios postales de países en
desarrollo

23º Congreso de la Unión Postal de 
las Américas, España y Portugal

18 – 22 de Septiembre 2017

¡ VIVA MÉXICO!
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MUCHAS GRACIAS 
POR SU ATENCIÓN 


