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UNION POSTAL DE LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL

LLAMADO A PRECIOS N° 03/2023

OBJETO

La Unién Postal de las Américas, Espafia y Portugal realiza el siguiente llamado de precios para la
realizacion de mejoras al Sistema de Proyectos que se utiliza en la Organizacién, de acuerdo con
las especificaciones técnicas que se adjuntan al presente llamado (ver anexo).

CONSULTAS Y ACLARACIONES

Las consultas y/o aclaraciones sobre el pliego deberan presentarse por correo electrénico a
secretaria@upaep.int hasta el 7 de diciembre de 2023 a las 13:00 horas.

Se comunicard en caso de prorroga o aclaraciones solicitadas, asi como cualquier informacién
ampliatoria que se estime necesario realizar, a través de correo electrénico o en la web

www.upaep.int.

RECEPCION DE PROPUESTAS.

La recepcion de las propuestas se realizard mediante correo electrénico a secretaria@upaep.int,
hasta el dia 7 de diciembre, a las 13:00 horas.

NO SE RECEPCIONARAN LAS PROPUESTAS QUE LLEGUEN PASADA LA HORA INDICADA.

COTIZACION DE LAS PROPUESTAS

Las cotizaciones deberan ser en délares americanos y en condiciones de plaza, debiéndose incluir
en el precio la totalidad de los impuestos que correspondan, explicitandose claramente cuales son.
En caso de que esta informacion no surja de la propuesta, se considerara que el precio cotizado
comprende todos los impuestos.

Deberé cotizarse la totalidad del objeto licitado y en concordancia con las especificaciones técnicas
adjuntas al presente llamado.

Asimismo, la oferta deberé ajustarse a las condiciones generales indicadas en el informe técnico
adjunto, sin perjuicio de lo cual, el oferente podra plantear soluciones y cotizaciones alternativas,
las que seran evaluadas por el Técnico de Sistemas.

La cotizacién debera incluir la fecha de culminacion y el tiempo de garantia por los trabajos
realizados.

Los costos por la preparacién y presentacion de ofertas corren por cuenta del oferente,
independientemente del resultado.
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UNION POSTAL DE LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL
CONDICIONES GENERALES

El oferente tiene la obligacion de cumplir con las responsabilidades sociales, garantizando el respeto
a las obligaciones sociales y previsionales de los empleados que laboran para su empresa.

El oferente se compromete a garantizar un ambiente libre de acoso sexual, violencia y discriminacion
para los trabajadores, generando mecanismos para prevenir dichas conductas mediante la
realizacion de acciones de prevencion y atencion.

El oferente no debe haber constituido acuerdos colusorios con uno, varios o todos los demas
oferentes.

OFERENTE ELEGIBLE

Personal natural o juridica, nacional o extranjera o cualquier combinacién de ellas, en forma de
participacion conjunta.

CONTENIDO DE LA OFERTA

e Documentos legales
< Para persona juridica, copia certificada del documento constitutivo de la empresa de
acuerdo con lo que establece el pais de origen.
«+ Para persona natural, documento de identidad.
e Dos referencias de trabajos anteriores
e Oferta técnica y econémica

e Garantia de mantenimiento de la oferta

PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS PROPUESTAS
Las ofertas seran validas y obligaran al oferente por el término de 60 (sesenta) dias calendario, a
contar desde el siguiente dia habil al de la adjudicacion.
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El contratado debera entregar una carta compromiso donde da fe de la garantia del entregable en
tiempo y forma.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se seleccionard la oferta en base al escenario mas conveniente para los intereses y las necesidades
del servicio requerido por la UPAEP, teniendo en consideracion el equilibrio de precios, plazos y
garantias de buena ejecucion, no estando obligada a dar razén por ello.

La adjudicacion se realizara al proveedor que, cumpliendo con los requisitos del pliego, obtenga el
mayor puntaje total.
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UNION POSTAL DE LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL

En caso de que se constaten incumplimientos (detallados en el presente Pliego) del proveedor
adjudicatario se consideraran razones suficientes para rescindir el contrato.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

Para las ofertas que cumplan con las especificaciones requeridas en este llamado se procedera a
realizar la evaluacién técnica y econdmica teniendo en cuenta los siguientes factores y ponderacion:

- Precio / calidad 60%
- Dos cartas de recomendaciéon 10%

- Calificacion técnica 30%

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA (30%)

Los criterios que se tomaran en cuenta en la evaluacién técnica seran:

- Cumpla con los requerimientos técnicos solicitados

CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA (60%)

Se asignaré a la oferta mas econdmica un puntaje de 60 y en forma proporcional al resto un puntaje
segun el valor de su oferta con respecto a la mas econémica.

CONDICIONES DE ENTREGA

Una vez concretada la adjudicacién, no se aceptaran adicionales de ningun tipo, salvo aquellos que
fueran expresa y formalmente requeridos con ese caréacter por la Comitente.

La recepcion de los bienes y/o servicios prestados, no implica la aceptacion y conformidad con los
mismos por parte de la UPAEP. En caso de que fuera rechazada, se comunicara debidamente al
adjudicatario quien debera solucionar las fallas detectadas.

CONDICIONES DE PAGO

La forma de pago se ajustara al siguiente detalle:

- 20% en anticipo con la firma del contrato.

- 30% con el avance del 60% de los trabajos

- 30% con la entrega final del trabajo

- 20% 15 dias después de entregado el trabajo final

EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La UPAEP podra desistir del llamado en cualquier etapa de su realizacion, o podra desestimar todas

las ofertas. Ninguna de estas decisiones genera derecho alguno de los participantes a reclamar por
gastos, honorarios o indemnizaciones por dafios y perjuicios.
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UNION POSTAL DE LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL

La empresa adjudicada, expresamente toma a su cargo y bajo su exclusiva responsabilidad el pago
de los impuestos, tributos y gravamenes generados por los trabajos contratados.

Los cédigos fuentes generados por el trabajo desarrollado seran propiedad exclusiva de la UPAEP.

RESCISION

La UPAEP podréa rescindir unilateralmente, sin necesidad de preaviso alguno, la contratacion por
incumplimiento total o parcial del adjudicatario.

Dicha rescision también operard para el caso de que la empresa no estuviera al dia con sus
obligaciones en el pago de salarios, en caso de corresponder.

La rescision por incumplimiento del contratista aparejara su responsabilidad por los dafios y

perjuicios ocasionados a la UPAEP y la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, si
correspondiere, sin perjuicio del pago de la multa.

Montevideo, 15 de noviembre de 2023.
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UNION POSTAL DE LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL

Sistema de Gestion de Proyectos

Solicitud de cambios
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1 Introduccidn

El Sistema de Gestion de Proyectos, es una de las aplicaciones Web que integran la intranet de la Secretaria General.
En el mismo se registran todas las actividades y eventos ocurridos en el ciclo de vida de cada uno de los proyectos
gestionados por el equipo de proyectos de la Secretaria General.

El sistema estd desarrollado con herramientas completamente open-source, con PHP como lenguaje de servidor y
MySQL como sistema de administracion de base de datos relacional. EI motor de almacenamiento utilizado para la
Intranet es InnoDB. Se utiliz6 el framework Codelgniter, también open-source, el cual permite trabajar con una
arquitectura MVC (Modelo-Vista-Controlador).

La arquitectura del sistema sigue el patron HMVC (Hierarchical Model-View-Controller o Modelo-Vista-Controlador
Jerarquico), cuyo mayor beneficio es la “widgetizacion” de la estructura del contenido de la aplicacion, con lo cual se
divide la aplicacion en subaplicaciones, cada una conteniendo su propia terna MVC.

Del lado del cliente, la Intranet se desarroll6 utilizando jQuery como libreria JavaScript, y BootStrap 3 como
framework de CSS.

A continuacidn, se describen los cambios funcionales que se desean implementar al sistema existente, y se detallan
los aspectos técnicos necesarios para la ejecucion del sistema, asi como los requerimientos de mantenimiento y de
desarrollo especificos para los cambios solicitados.

2 Condiciones generales

2.1 Plataforma de desarrollo y pruebas

La Secretaria General de la UPAEP no cuenta con una plataforma de desarrollo o de pruebas, por lo que el proveedor
debera proveer la misma para el desarrollo de los cambios, asi como para sus pruebas unitarios y de aprobacion por
parte de los usuarios.

La intranet de la Secretaria General estd hosteada en Bluehost y se brindaran credenciales para que el proveedor pueda
acceder al cadigo fuente y las bases de datos del sistema.

2.2 Configuracion del servidor de produccién

El servidor de bluehost esta configurado de la siguiente forma:

Apache 2.4.56
PHP 7.4.33
Codelgniter 3.0.4
lon-auth 2.5.2
MySql 5.7.23-23

2.3 Mantenimiento y correcciones

La oferta debe incluir el mantenimiento y correcciones de defectos o ajustes encontrados por el equipo de proyectos
por un lapso de un afio luego de la puesta en produccion. La oferta debe incluir una garantia de un afio, luego de la
puesta en produccién, para la correccién de defectos encontrados por el equipo de proyectos de la Secretaria General
en los desarrollos implementados.
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2.4 Implementacion e integracion de los cambios en produccién

El proveedor deberad implementar e integrar los cambios solicitados en la plataforma de produccion garantizando que
todo los sistemas asociados continten funcionando de forma correcta, asi como los cambios introducidos.

3 Descripcion de los cambios

3.1 Cambio Uno - Sistema de Proyectos

3.1.1 Resumen

Posibilidad de ingresar en los eventos la fecha al momento de confirmar un pago. Se debera actualizar también el log
de las operaciones, ubicando al pago en el lugar indicado, y modificando el saldo de las operaciones anteriores y/o
siguientes.

3.1.2 Descripcion

Actualmente al confirmar el pago el sistema toma automaticamente la fecha en la que se esta realizando la operacion,
dejando los pagos en meses que no corresponden. EI cambio que se solicita es que al confirmar el pago se utilice la
misma modalidad que en los pagos de proyectos, donde aparece una nueva ventana y se confirma el monto y la fecha
del pago.

Ejemplo:
etalles Gestion de Archivos
= 2ag
Concepto Monto Estimado Monto Real Fecha Creado Fecha Realizado i
Cosio De Pasaes (IR 5.940.00 152,03 Miércoles 16 de noviembre del 2022 Miércoles 4 de enero del 2023
Costo De Seguro (G 88,00 88,00 Miércoles 16 de noviembre del 2022 Viemes 16 de diciembre del 2022
Costo Viatcos (NN 451,00 451,00 Miércoles 16 de noviembre del 2022 Viemes 16 de diclembre del 2022
Costo De Pasajes - CEENEEEND 8.440,00 216,03 Miércoles 16 de noviembre del 2022 Miércoles 4 de enero del 2023

Cambio solicitado:

Confirmar Pago

Monto final

Comprobante banco (Maximo 4 adjuntos)

Elegir archivos | Ninguno archivo selec.

Cancelar
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3.2 Cambio Dos — Sistema de Proyectos

3.2.1 Resumen

Posibilidad de establecer la fecha en las transferencias. Se debera actualizar también el log de las operaciones,
ubicando al pago en el lugar indicado, y modificando el saldo de las operaciones anteriores y/o siguientes.

3.2.2 Descripcion

Actualmente el sistema permite registrar transferencias de los diferentes fondos hacia otros. Se requiere agregar un
campo para indicar la fecha al momento de hacer la transferencia.

Transferir fondos

Fondo origen Disponible USS

Fondo destine Disponible U$S

v %

Maonto a transferir Cargar Memo
Seleccionar archivo | Ninguno archive selec.

Comentarios

Nuevo saldo de fondos

3.3 Cambio Tres — Sistema de Proyectos

3.3.1 Resumen

Creacién de un nuevo reporte en formato xls, el cual permitira realizar un seguimiento de los proyectos de manera
mas sencilla. Se adjunta modelo de reporte.

3.3.2 Descripcion

Se requiere la creacion de un nuevo reporte que debera ser descargable en Excel, donde se pueda establecer un periodo
de tiempo para tener una visualizacién completa de la situacién de los proyectos en ese periodo y que se pueda
clasificar por tipo de proyecto o fuente de financiamiento.

Pais Tipo Codigo Fuente de No:;llare Estado Fecha de p::\cl:‘sat‘a Asignado | Ejecutado
Financiamiento inicio . usb usb
proyecto de cierre
o Simplificado e Fondode e En
e Estandar Alicuota ejecucion
e Individual e Fondode e Finalizado
de Disponibilidad e Cancelado
Colectivo e Fondode L,
e Colectivo Contingencia * Ensancion

| Copyright UPAEP — Back-office Operations Centre | Péagina5des |




[ Confidencial | Especificaciones funcionales

e Pendiente
Informe
Final

e Pendiente
Evaluacién
Impacto

e Sin iniciar

Ver ejemplo del reporte en anexo.
3.4 Cambio Cuatro — Sistema de Proyectos

3.4.1 Resumen
Posibilidad de modificar el adjunto en los proyectos.

3.4.2 Descripcién

Cuando se crea un proyecto individual se debe incluir el Anexo 2 (Formulario de Solicitud de proyecto) firmado.
Actualmente una vez subido el archivo no se puede cambiar. Se requiere la posibilidad de sustituir o reemplazar el
adjunto ya subido al sistema en caso de que surja una actualizacion del documento.

3.5 Cambio Cinco — Sistema de Proyectos

3.5.1 Resumen
Al modificar el monto de un pago se debera vincular la modificacién al pago original en las operaciones.

3.5.2 Descripcién

Actualmente al registrar un pago el sistema genera un registro en un log de transacciones donde se incluyen los datos
de fecha, monto vy tipo de transaccién. Al hacer una modificacion sobre ese monto inicial, el sistema genera otro
registro con la modificacién.

El error se da cuando se quiere corregir la fecha del pago original, el cual ademas tiene una modificacion del monto.
El detalle del proceso que genera el error es el siguiente:

1. Se ingresa un pago correspondiente al afio anterior luego de iniciado el nuevo afio. Por ejemplo: un pago
correspondiente a diciembre que se ingresa en enero del afio siguiente.

2. Se hace una modificacion al monto del pago ingresado anteriormente. (esto genera un nuevo registro en el
sistema con la diferencia del monto y la fecha en que se realiza el pago).

3. Luego cambiamos la fecha del pago original para que la imputacion quede registrada en el afio anterior.

4. Al momento de hacer los reportes de evolucién de los fondos de alicuotas Cooperacién Técnica o del Fondo
de Disponibilidad se generan diferencia en los saldos porque el sistema solamente estd tomando el monto
original y no la modificacién que se hizo el afio posterior.

Seré necesario modificar la légica del sistema en la modificacion del monto o de la fecha de los pagos para que se
ajuste el log de transacciones que luego se utiliza en los reportes descargables.

3.6 Cambio Seis — Sistema de Proyectos

3.6.1 Resumen

Brindar la posibilidad de agregar paises en proyectos PDR y que se generen proyectos individuales, con un
funcionamiento similar al de los proyectos colectivos. También se deberan modificar los reportes descargables.
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3.6.2 Descripcién

Se requiere que en los proyectos categoria PDR, en la seccion para agregar el pais, se despliegue una ventana como
la imagen insertada debajo para poder incluir detalles del proyecto y acciones a desarrollar con el pais.

Agregar Pais

Fecha de inicio

Fecha de aprobacion

Texto

Duracién estimada

Estado
En ejecucion v
Pais

Seleccione el pais -

Cract

[0 rRecursos Propios: En Efectivo
[ rRecursos Propios: En Especie
[ FD (200 271,00 délares)

O Contribuciones_en_efectivo (649,00 délares)

e

3.7 Cambio Siete — Web de la UPAEP

3.7.1 Resumen
Brindar la posibilidad de mover archivos y carpetas y copiar archivos en la web.

3.7.2 Descripcion

Se requiere una herramienta que permita copiar o cortar los archivos y moverlos a la nueva carpeta de destino,
principalmente en la seccion Ambitos de Trabajo. Cada grupo de trabajo tiene dos subsecciones de Documentacién
de Referencia y Documentos de Trabajo, donde los miembros pueden subir documentos.

Actualmente se pueden crear carpetas y subir archivos, pero no se pueden reubicar los archivos facilmente. En caso
de querer reubicar un archivo a otra carpeta primero se deben descargar todos los archivos que se desean mover, luego
crear la nueva carpeta y subir nuevamente todos los archivos a la nueva carpeta.

3.8 Cambio Ocho - Sistema de Contactos

3.8.1 Resumen

En el sistema de contactos, a la informacion que se muestra de los contactos pendientes de sincronizacién, se debera
agregar el evento.
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3.8.2 Descripcién

El sistema de contactos estd vinculado a la pagina web. Todas las personas que se registran a un evento pasan
automaticamente al sistema de contactos a una seccion de validacién del contacto (Participantes de Eventos pendientes
de sincronizacion). Luego internamente se decide si se agrega a la base de datos o si se elimina.

o ¥ pidas @ L Ligia Samay
"
= = Partcipant "
= s . a
]
Nombres Apellidos Email
Aol Ruberda Mejia Gutiénez ——————— v | a
n ———— v [ a
S —— v | @
Allisa Marisol ——— v | @
1A JANNET —————— v | o
e el Can S —— v | o
ARTURC — v | i)
camilo Redriguez ——— v | o
Carlos Rene Siren Maica ——————————————— v | ]

Se requiere que ademas de los datos que ya toma el sistema (nombre, apellido y correo electrénico) también indique
a qué evento se registrd la persona.
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